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(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 มหาวิทยาลัยบูรพา โดยกองกิจการนิสิต ได้จัดประชุมผู้น านิสิตพบผู้บริหารกองกิจการนิสิต                        
โดยสาระส าคัญของการประชุม ครอบคลุมประเด็น ดังนี้ 
 (1) การปรับปรุงสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนิสิต เช่น ปัญหาโครงสร้างพ้ืนฐานภาย              
ในมหาวิทยาลัย ถนน  ลูกระนาด ฟุตบาท ศาลาพักคอย ม้านั่ง ไฟ และสายไฟ ป้ายจอดรถเมล์  อุปกรณ์                
ออกก าลังกาย และสภาพความเสียหายทางกายภาพของสวนนันทนาการ เป็นต้น 
 (2) การจัดสวัสดิการให้แก่นิสิต เช่น ด้านเทคโนโลยีหรือโปรแกรมทางการศึกษา Adobe , Canva Pro 
เป็นต้น 
 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
 ผู้น านิสิตที่เข้าร่วมประชุม เป็นผู้น าในองค์การนิสิต ผู้น าในสภานิสิต ผู้บริหารกองกิจการนิสิตและ
บุคลากรที่เก่ียวข้องเข้าร่วมประชุมหารือ จ านวน 22 คน 
 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 จากการประชุมหารือร่วมกัน มหาวิทยาลัยได้ก าหนดจัดกิจกรรมผู้น านิสิตพบผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง 
โดยในเบื้องต้นก าหนดจัดประชุมครั้งต่อไปในช่วงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2567 
 ผลจากการประชุมร่วมกัน มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการปรับปรุงและอยู่ระหว่างการปรับปรุงพ้ืนที่และ
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนิสิต เช่น ถนน  ลูกระนาด ฟุตบาท สายไฟ ป้ายจอดรถเมล์ อุปกรณ์ออกก าลัง
กาย เป็นต้น รายละเอียดตามข้อมูลที่แนบ 
 
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
 กองกิจการนิสิต จะแจ้งข้อมูลผลการประชุมฯ ไปยังส่วนงาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าผลการ
ประชุมผู้น านิสิตพบผู้บริหารกองกิจการนิสิต ประกอบการวางแผน พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการท างาน 
และการให้บริการแก่นิสิต และเม่ือส่วนงานหรือหน่วยงานได้ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว จะแจ้งผลการปฏิบัติงาน
กลับมายังกองกิจการนิสิตได้ทราบเพ่ือแจ้งหน่วยกิจกรรมได้ทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปข้อมูลการประชุมผู้น านิสิตพบผู้บริหารกองกิจการนิสิต ครั้งที่ 1/2567 
เมื่อวันจันทร์ที่ 19 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 เวลา 16.00 น. 

ณ ห้องประชุมกองกิจการนิสิต (218) อาคารศูนย์กิจกรรมนิสิต มหาวิทยาลัยบูรพา 
และรูปแบบออนไลน์ https://meet.google.com/nkt-addx-rhb 

 
ล าดับ รายละเอียด ส่วนงาน/หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
สถานการณ์ด าเนินงาน หมายเหตุ 

1 ปัญหาโครงสร้างพื้นฐานภายในมหาวิทยาลัย ถนน ลูกระนาด 
ฟุตบาท ศาลาพักคอย ม้านั่ง  ไฟ และสายไฟ ป้ายจอดรถเมล์  

กองอาคารและสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

2 อยากให้มีไฟส่องสว่างมากขึ้น บริเวณถนนหน้าอาคารปฏิบัติธรรมใน
เวลากลางคืน 

กองอาคารและสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

3 การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยต่อไรเดอร์ที่มาส่ง
นิสิตภายในมหาวิทยาลัยในยามวิกาล เนื่องจากมีผลกระทบต่อสวัสดิ
ภาพความปลอดภัยของนิสิตหากไรเดอร์ไม่สามารถเข้ามาส่งนิสิต
ภายในมหาวิทยาลัยได้ในเวลาดังกล่าว 

- กองอาคารสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

4 การรวมกลุ่มบุคคลบริเวณบ้านพักอาศัยทางเข้าศูนย์พักพิงสุนัขจรจัด
ของมหาวิทยาลัยยังไม่ได้รับการแก้ไข 

กองอาคารและสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

5 หมายเลขโทรศัพท์ของกองอาคารสถานที่ที่สามารถติดต่อได้ กองอาคารและสถานที ่ กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

6 อุปกรณ์ที่ขอยืมไม่ครบตามจ านวนที่ท าเรื่องขอความอนุเคราะห์ไว้ 
เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี เป็นต้น 

กองอาคารและสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

7 การขอความอนุเคราะห์และอ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม 
เช่น การปิดถนน การใช้สถานที่ และการใช้เสียง              เป็นต้น 

กองอาคารและสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

 
 



 
ล าดับ รายละเอียด ส่วนงาน/หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
สถานการณ์ด าเนินงาน หมายเหตุ 

8 กรณีได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการได้ แต่วันจัดงานจริงไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตามที่ขออนุมัติไว้ เช่น การขอใช้เสียงในการจัดกิจกรรม 
เป็นต้น 

กองอาคารและสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

9 ต้องการให้มีการปรับปรุงคุณภาพของ BUU Transit ในปัจจุบันไม่
สามารถใช้งานได้ นิสิตจึงแนะน าแอพพลิเคชั่น Via Bus. มาใช้แทน
ซึ่งเป็นแอพพลิเคชั่นฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย และเพิ่มเติมในส่วนของสี
สัญลักษณ์บนพื้นถนนซีดจาง และจอแอลซีดีประจ าจุดจอด Bus 
Stop ไม่สามารถใช้งานได้ 

- กองอาคารสถานที ่
 

กองอาคารสถานที่ได้แจ้งมายังกองกิจการ
นิสิตแล้ว และได้ปฏิบัติตามกรอบความ
รับผิดชอบแล้ว 

 

10 สวัสดิการด้านเทคโนโลยีหรือโปรแกรมทางการศึกษา Adobe , 
Canva Pro 

ส านักคอมพิวเตอร์ ไม่มีการจัดซื้อลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ดังกล่าว 
ซึ่งมีบางส่วนงานจัดซื้อเฉพาะส่วนงาน
ส าหรับการด าเนินงาน หรือการเรียนการ
สอนของส่วนงานนั้น แต่ส านักคอมพิวเตอร์
ได้มีการส ารวจการใช้งานไลเซ่นซอฟต์แวร์ 
Adobe เ พื่ อ จั ด ซื้ อ ใ น รู ปแบบ  Adobe 
Campus Wide License 

อยู่ระหว่างด าเนนิการ
ส ารวจการใช้งานไลเซ่น
จากส านักคอมพิวเตอร์ 

11 ต้องการให้มีการปรับปรุงคุณภาพ Buu App ให้สามารถใช้งานได้
แบบ One Stop Service รวมถึงการเลือกตั้งออนไลน์และการแจ้ง
เตือนตารางเรียน 

ส านักคอมพิวเตอร ์
 

เนื่องจาก BUU APP พัฒนาโดยทีมพัฒนา
ของธนาคารกรุงไทยตาม MOU ซึ่งก าลังรอ
การประชุมระหว่างส านักคอมพิวเตอร์และ
กองกิจการนิสิต เพื่อเก็บรวบรวมความ
ต้ อ ง ก า ร  เ พื่ อ ส่ ง ใ ห้ ที ม พั ฒ น า
ธนาคารกรุงไทยต่อไป ส่วนระบบการ
เลือกตั้ง ปัจจุบันคณะวิทยาการสารสนเทศ
ได้พัฒนาระบบนี้กับกองกิจการนิสิต 

อยู่ระหว่างด าเนนิการ
ประชุมหารือร่วมกับส านัก

คอมพิวเตอร์ 

12 ปัญหาด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ค่อยเสถียรในหอพักนิสิต อาคาร
ชมรม กองกิจการนิสิต และพื้นที่ศูนย์กิจกรรมนิสิต 3 (ซึ่งเป็นการดึง
สัญญาณจากอาคารปฏิบัติการคณะวิศวกรรมศาสตร์) เป็นต้น 

ส านักคอมพิวเตอร์ 
 

มีการประชุมหารือร่วมกันกับกองกิจการ
นิ สิ ต เ รี ยบร้ อยแล้ ว เกี่ ย วกับสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 
2566 

ด าเนินการประชุมหารือ
กับส านักคอมพิวเตอร์

เรียบร้อยแล้ว 
 

 



 
ล าดับ รายละเอียด ส่วนงาน/หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
สถานการณ์ด าเนินงาน หมายเหตุ 

13 การให้บริการนิสิตของหน่วยงานกองกิจการนิสิตในการประสานงาน
และความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน รวมทั้งการใช้ภาษาน้ าเสียงในการ
ให้บริการนิสิต โดยประธานที่ประชุมจะรับไปประสานงานและหา
แนวทางการแก้ไขการให้บริการและกระบวนการสื่อสารกับนิสิต
ต่อไป 

กองกิจการนิสิต ได้เน้นย้ าไปยังหัวหน้างานทุกงานเรียบร้อย
แล้ว 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

14 ด้านการส่งเสริมสวัสดิการนักกิจกรรมเพื่อสร้างขวัญและก าลังใจ ที่
ประชุม ขอข้อมูลจากสภานิสิต ส ารวจจากสถาบันต่าง ๆ โดยอาจจะ
เริ่มจากสถาบันในเครือเทา-งามก่อนได้ในเบื้องต้น ในประเด็นแต่ละ
สถาบันมีของรางวัลโล่ประกาศเกียรติคุณหรือทุนการศึกษา ฯลฯ 
ให้กับนิสิตผู้มาท าหน้าที่เป็นนักกิจกรรมของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ ขอให้
แยกเป็นกลุ่มมหาวิทยาลัยในระบบ นอกระบบ รัฐบาล เอกชน ราช
ภัฏ และเทคโนโลยีราชมงคล ประธานสภานิสิตรับทราบและจะ
ด าเนินการและส่งเร่ืองมาทางงานกิจกรรมและพัฒนานิสิตต่อไป 

- สภานสิิต 
- กองกิจการนิสิต 

อยู่ระหว่างรอข้อมูลเพิ่มเติมจากสภานิสิต   

16 การใช้เสียงในการจัดกิจกรรม ในที่ประชุมมอบหมายให้งานกิจกรรม
และพัฒนานิสิตท าหนังสือสอบถามไปยังมหาวิทยาลัย หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในเรื่องระยะเวลาที่สามารถใช้เสียงในการจัดกิจกรรม 
รวมถึงหากกิจกรรมใดที่จ าเป็นต้องใช้เสียงให้ท าหนังสือแจ้งไปยัง
เทศบาลเพื่อทราบทุกคร้ัง 

กองกิจการนิสิต อยู่ระหว่างด าเนินการหารือไปยังหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 

 

17 การประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการให้บริการกับนิสิตได้ทราบในลักษณะที่
ทันสมัยและบอกถึงการปฏิบัติในขั้นตอนต่อไปให้ชัดเจน ให้นิสิต
สามารถไปด าเนินการต่อได้แบบตรงความต้องการมากกว่าการ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบ 

กองกิจการนิสิต อยู่ระหว่างด าเนนิการ  

18 ไฟส่องสว่างหลังศูนย์กิจกรรมนิสิต 2 และศูนย์กิจกรรมนิสิต 3 (โดม
กิจกรรม) ทางกองกิจการนิสิตจะเร่งด าเนินการติดตั้งไฟส่องสว่าง
เพิ่มเติม 

กองกิจการนิสิต อยู่ระหว่างด าเนนิการ  

 
 
 



 
ล าดับ รายละเอียด ส่วนงาน/หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
สถานการณ์ด าเนินงาน หมายเหตุ 

20 ด้านปัญหาโครงสร้างพื้นฐาน (เอกสารประกอบในที่ประชุมจากสภา
นิสิต) ขอให้สภานิสิตท าข้อมูลใหม่โดยใส่พิกัดพื้นที่ บริเวณที่เสียหาย
ให้ชัดเจนอีกครั้ง เพื่อกองกิจการนิสิตจะได้น าข้อมูลเสนอให้กับ
หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขต่อไป 

- สภานสิิต 
- กองกิจการนิสิต 

สภานิสิตจัดท าข้อมูล พิกัดพื้นที่มาให้
เรียบร้อยแล้ว  

แจ้งมติไปยงัผู้เก่ียวข้อง 
ได้ทราบเรียบร้อยแล้ว 

21 ปัญหาโครงสร้างพื้นฐานภายในมหาวิทยาลัยบูรพา และอุปกรณ์ออก
ก าลังกายและสภาพความเสียหายทางกายภาพของสวนนันทนาการ 

กองกิจการนิสิต อยู่ระหว่างด าเนนิการ  

22 ป้ายห้องน้ าอาคารศูนย์กิจกรรมนิสิต ชั้น 1 ไม่ชัดเจนระหว่างชาย/
หญิง 

กองกิจการนิสิต อยู่ระหว่างด าเนนิการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


